LA CROMOGRAFICA

POLITICA PER LA QUALITA E L’AMBIENTE

La Direzione di La Cromografica intende perseguire i risultati economico-finanziari e di crescita definiti nel
piano strategico, tramite la fornitura di prodotti di elevate caratteristiche e pregio grafico, prevalentemente ad
aziende operanti nel settore enologico, perseguendo la soddisfazione del cliente e la sua fidelizzazione
nell’ambito di una strategia di miglioramento delle prestazioni ambientali.

La Direzione di La Cromografica & pienamente consapevole che una responsabile strategia economica,
rivolta alle problematiche ambientali risulta essere essenziale per il proprio successo, per la soddisfazione
dei propri clienti e per un corretto rapporto con i terzi interessati.

La Direzione di La Cromografica si impegna pertanto a

e instaurare con i clienti rapporti che consentano la chiara definizione delle loro esigenze ed offrire
prodotti e servizi che le soddisfino pienamente nel rispetto degli obiettivi aziendali;

e assicurare I'adeguatezza delle competenze, la motivazione ed il coinvolgimento delle persone, nella
consapevolezza che il personale € la principale risorsa dell'azienda ed ¢ il presupposto chiave per
I'ottenimento dei risultati desiderati;

e assicurare che le proprie attivita siano svolte in conformita con le vigenti disposizioni di legge;

e mettere in atto e mantenere un efficace Sistema Integrato di Gestione della Qualita e del’Ambientale
perseguendone il miglioramento continuo;

e attuare ogni sforzo in termini organizzativi, operativi e tecnologici per prevenire I'inquinamento
dell’acqua, dell’aria e del suolo ed ottimizzare I'impiego delle risorse;

e assicurare che la politica ambientale sia compresa e attuata a tutti i livelli del’organizzazione e
comunicata a tutte le parti interessate.

In applicazione della politica generale espressa, La Cromografica individua i seguenti obiettivi generali:

— creare un quadro di riferimento delle grandezze di qualita e dell’ambiente per poter razionalmente
individuare parametri sui quali sia possibile misurare il raggiungimento degli obiettivi e quantificare il
miglioramento;

— minimizzare il consumo di risorse e la produzione dei rifiuti, favorendone il recupero ove possibile;

— adeguare, per quanto possibile, i propri impianti e processi alle piu sicure, moderne ed efficaci
tecnologie per migliorare la qualita dei prodotti e I'impatto delle attivita aziendali sull’ambiente;

— informare e sensibilizzare il personale interno in merito allimportanza del rispetto degli impegni
verso i clienti e dell'attenzione agli effetti ambientali connessi alle attivita svolte;

— cooperare con i fornitori allindividuazione ed applicazione nuovi di materiali e prodotti coerenti con
gli obiettivi ambientali e di qualita dell’azienda;

— mantener un efficace flusso informativo con i clienti relativo alle caratteristiche dei prodotti e le
modalita di impiego;

— rendere disponibile verso i terzi interessati la politica della qualita e ambiente e diffondere
informazioni riguardo alle attivita aziendali ed alle iniziative intraprese per il miglioramento.

La Cromografica si impegna ad identificare ed assicurare i mezzi e le risorse adeguati per attuare la politica

sopra enunciata e raggiungere gli obiettivi pianificati.
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(Il Presidente)

Prato, 1 gennaio 2006
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